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Streszczenie
Wsparcie spoleczne jako pojecie wielowymiarowe i wieloptaszczyznowe budzi zainteresowania wielu
dziedzin 1 dyscyplin naukowych. W bezustannym procesie demokratyzacji ustroju spoteczno-politycznego
panstwa jakim jest Polska powotuje sig instytucjonalne formy ksztaltujace tzw. wsparcie spoteczne. Spo-
leczenstwo uzyskuje mozliwos¢ statego lub czasowego wsparcia instytucjonalnego w sytuacjach nadzwy-
czajnych lub odblegaj acych od uznanych za zwyczajne w znaczeniu materialnym. Uruchomienie srodkow
na te cele zarowno centralnie jak 1 lokalnie ma prowadzi¢ do zaspokojenia potrzeb ludnosci z chwila
ich pojawienia sig. Wprowadzono administracyjnie formuty, ktore okreslajg komu 1 w jakich okoliczno-
Sciach oraz w jakiej formie przyznaje si¢ wsparcie. Celem wsparcia jest uruchomienie §rodkow finanso-
wych 1 materialnych zaleznie od sytuacji wnoszacych o przydzielenie. Procedury uruchomienia ujete sa
w przestrzeni czasowej. Wiele instytucji skonstruowano tak aby uruchomi¢ w nich imperatyw decyzyj-
no-rozliczeniowy w powigzaniu ksztattujacym ocen¢ 1 wynagrodzenie urzednikéw zaleznie od petnego
wykorzystania $srodkow na wskazane cele. Nie obj¢to wykazem wszystkich mozliwych celow z przyczyn
oczywistych — nie da si¢ wszystkiego przew1d21ec Mimo to uwarunkowania czasowe wydatkowania §rod-
kow Scisle okreslono powodujac presjg czynnosciowo-decyzyjng od ktorej uzalezniono Wysokosc wyna-
gradzania urz¢dnikow jak i ich regularnos$¢. To zdominowato dziatania urzednicze na tyle, ze wymusito
skonstruowanie relacji urzednik-potrzebujacy na rzecz stabilnego uktadu w interesie obu stron. Prowadzi
to obecnie do realizacji wymuszonego wskazanymi okolicznosciami schematu statego przyznawania okre-
Slonym potrzebujacym wsparcia oraz pouczania ich o mozliwo$ciach korzystania takze z innych opcji niz
ustalone z chwilg ich pojawienia sig, ksztattujgc tym samym brak woli potrzebujacych do zmiany swojej
sytuacji i roli z potrzebujgcego na rolg pracujacego i pfacacego podatki, z ktorych tworzone sa fundusze dla
instytucji wspierajacych 1 ich pracownikow oraz klientow. Rola klienta w systemie dtugotrwatego korzy-
stania w znaczeniu psychologicznym wyklucza mozliwo$¢ zmiany bez udziatu form terapeutycznych.
Brak tychze form w znaczeniu mozliwosci wykorzystania dla wszystkich potrzebujacych zamyka koto
urzgdnik-klient-terapeuta i stanowi o trwatosci uktadu. To powoduje liczne wyzwania badawcze. W niniej-
szym opracowaniu metodom badawczym poddaje si¢ wybrane zagadnienia wystgpujace na terenie Polski.
Stowa kluczowe: wsparcie spoteczne, instytucje publiczne wsparcia spotecznego, urzednik a obywatel,
relacje w instytucjach publicznych.

Social support as a multidimensional and multifaceted concept arouses interest in many fields and sci-
entific disciplines. It is definitely one of the main elements of the emerging democracy, understood as
people’s rule, i. e. the management of society on the territory of its country. This idea is derived from
the content of the laws shaped at the turn of human history in the formula of the right to self-determi-
nation of nations. The state is currently not clearly defined. For the sake of these scientific considera-
tions, in the process of reduction, we assume that the state is the inhabitants of the territory separated by
the boundaries recognized by law. In the continuous process of democratization of the socio-political sys-
tem of Poland, institutional forms shaping the so-called social support. The society obtains the possibility
of permanent or temporary institutional support in extraordinary or unusual situations in the material sense.
The mobilization of funds for these purposes, both centrally and locally, is to meet the needs of the popu-
lation as soon as they appear. Formulas were introduced administratively that define to whom and in what
circumstances and in what form the support is granted. The purpose of the support is to mobilize financial
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and material resources depending on the circumstances of the applicants. The commissioning procedures
are covered in a timespan. Many institutions have been constructed in such a way as to trigger a deci-
sion-making and settlement imperative in them in a relationship shaping the assessment and remuneration
of officials depending on the full use of funds for the indicated purposes. Not all possible targets are listed
for obvious reasons — it is impossible to predict everything. Nevertheless, the time conditions for spending
the funds were strictly defined, causing the action and decision pressure on which the amount of remunera-
tion of officials and their regularity were dependent. This dominated the clerical activities to such an extent
that it forced the construction of an official-needy relationship for the benefit of a stable arrangement in
the interests of both parties. This leads now to the implementation of the scheme of constant granting sup-
port to certain people in need, forced by the indicated circumstances, and instructing them about the possi-
bilities of using also options other than those established at the moment of their appearance, thus shaping
the lack of will of those in need to change their situation and role from the needy to the role of the worker
and paying taxes from which funds are created for supporting institutions, their employees and clients.
The role of the client in the system of long-term use in the psychological sense excludes the possibility
of change without the use of therapeutic forms. The lack of these forms, meaning that they can be used by
all those in need, closes the clerk-client-therapist circle and determines the durability of the system. This
creates numerous research challenges. The most difficult element and the most adhering to his convictions
and blocking any changes of roles is the person of the official. In this study, selected issues occurring in
Poland are subjected to research methods.

Key words: social support, public institutions of social support, civil servant and citizen, relations in

public institutions.

Wstep. Zdecydowanie jest jednym z glow-
nych elementow tworzacej si¢ demokracji,
rozumianej jako ludowtadztwo, czyli zarzadza-
nie si¢ spoteczenstwa na terytorium swojego
panstwa. Ta idea wywodzi si¢ z tresci praw
uksztattowanych na przetomie dziejow ludzko-
$ci w formule prawa do samostanowienia Naro-
dow. Panstwo nie jest obecnie jednoznacznie
zdefiniowane. Na rzecz niniejszych rozwazan
naukowych przyjmujemy w procesie redukcji,
iz panstwo to mieszkancy wyodrebnionego gra-
nicami uznanymi prawem terytorium. Wspar-
cie [1] «pomoc udzielona komu$, zwlaszcza
pomoc materialnay.

Subsydiarno$¢ [fac. subsydium ‘pomoc’,
‘wsparcie’], idea subsydiarno$ci glosi dla
ustroju demokratycznego (rozumianego jako
ludowtadztwo, w ktorym zwierzchnia wiladza
jest Narod), ze kazda administracja publiczna
a w szczegolnosci szczebla rzadowego powinna
mie¢ znaczenie pomocnicze (wspierajace)
1 pobudzajace w stosunku do wysitkéw podej-
mowanych przez autonomiczne i samodzielne
jednostki, ktére ja ustanowity. Gdziekolwiek
jest to mozliwe 1 konieczne, administracja
publiczna nie powinna odbiera¢ ludziom wta-
dzy (rodzicielskiej na wszystkich szczeblach)
jak 1 zwierzchnos$ci wobec wszystkich szczebli
administracji publicznej w kraju, ktéra sa oni
w stanie sprawowac¢ z wtasnej woli i1 za ktorej
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posrednictwem moga z pozytkiem realizowac
si¢ zarowno dla interesu ogoétu, jak 1 wlasnego.
Naczelnym motywem kazdej spotecznej inter-
wencji winno by¢ niesienie pomocy cztonkom
spoteczenstwa, a nie zastgpowanie badz nisz-
czenie ich wlasnej aktywnosci.

Na terenie Polski uruchomiono wiele form
instytucjonalnych o ktéorych mowi sig, iz stano-
wig formy wsparcia spotecznego. Tak tez sta-
nowig przyporzagdkowane im normy prawne.
Polska jest takze krajem stowarzyszonym
w demokratycznym zespole panstw pod nazwa
Unia Europejska.

W polityce, rozumianej jako roztropna tro-
ska o dobro wspodlne [2], zinstytucjonalizo-
wana sztuka kompromisu [3], sztuka osiggania
tego, co mozliwe [4], stosowana etyka [5], cel
wynika z tre$ci poje¢¢ 1 za taki uznaje si¢ uzy-
skanie i sprawowanie rzadow [6]. Historycznie
ujmujac polityka ksztattowata si¢ jako walka
o zdobycie i utrzymanie wtadzy. W demokracji
nie ma walki o wladze, lecz analizujac zjawi-
sko, zauwazono, ze u podstaw polityki znajduje
si¢ rywalizacja o mozliwo$¢ zarzadzania na
podstawie administracyjnie ustalonych kompe-
tencji [7; 11]. Rywalizacja o mozliwos¢ zarza-
dzania uwarunkowana jest wyborem spotecz-
nym. Wybor w polityce wynika, m.in. z uznania
1 przyjecia do realizacji teorii dotyczacej racjo-
nalno$ci zachowania [8; 12].
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Przyjeto w Polsce podejmowaé decyzje,
zgodnie z obowigzujaca w demokracji reguta
wiekszosciowg [9]. Termin «demokracja», jako
ludowtadztwo, znaczy rzady catego ludu, nie za$
jednej czegsci nad inng. Zasadniczym elemen-
tem demokratycznym jest prawo podejmowa-
nia decyzji, ktore wszyscy na rdwni podzielaja,
podczas gdy decyzja wigkszosci jest srodkiem
rozstrzygania nieporozumien. Decyzje wigk-
szo$ci uznaje si¢ za bardziej demokratyczng niz
dopuszczenie mniejszosci do dysponowania albo
wyhamowywania woli wigkszo$ci, w zakresie,
w jakim pozostawia ona mniejszo$¢ bezsilng,
pozbawiong jakiegokolwiek wptywu na rezul-
tat. Zgoda mniejszosci na poglad wigkszosci,
wynika z reguly wzajemnosci. Wedtug niej, gdy
opozycja uzyska mozliwos¢ rzadzenia w nastep-
nych wyborach, aktualnie rzadzacy uszanuja
ich decyzje. Zasada ta zostaje wykluczona, jesli
decyzja wigkszosci narusza zdolno$¢ mniejszo-
Sci do promowania jej pogladow w przysziosci
albo, jesli mniejszo$¢ jest mniejszoscig «statg»
albo, jesli zagadnienie do rozstrzygnigcia ma tak
zywotne znaczenie dla mniejszo$ci, 1z nie moze
to by¢ zrekompensowane zmiang w przysztosci.
Tworzacy Konstytucje RP w 1997 r. wprowa-
dzili, m.in. trzy podstawowe elementy, ksztal-
tujace polska rzeczywisto$¢ demokratyczng:
1. Zwierzchnig wladze narodu; 2. Wolne, bezpo-
srednie wybory; 3. Godno$¢, jako niezbywalne
uprawnienie; ktore tacznie stanowia podstawe
tworzenia wszystkich innych praw. Kwestie
majatkowe 1 skarbu panstwa rozstrzygnigto
uznajac, ze Rzeczpospolita Polska jest dobrem
wspolnym wszystkich obywateli.

Niektorzy teoretycy i praktycy demokracji
uznali, Ze wszyscy nie moga rzadzi¢, dlatego ist-
nieje konieczno$¢ wyboru reprezentantéw, kto-
rym przyznaje si¢ kompetencje a ci w imieniu
i dla dobra reszty spoleczenstwa majg zarzadzac
w panstwie, pozostawiajac dylemat wladzy, jako
nierozwigzywalny. Wspolczesnie dostrzega si¢
mozliwo$¢ rozwigzania problemu z udzialem
najnowszych wspoétczesnie znanych technologii
wymiany informacji.

Polityka spoleczna a wsparcie spoleczne

Termin «polityka spoleczna» powstat na
przetomie XVIII 1 XIX w. Po raz pierwszy uzyt

go Charles Fourier, francuski filozof, zwolennik
tworzenia wspolnot (zwanych falansterami),
w ktorych naturalne warunki miaty wpty-
waé na podziat pracy [10]. Pomoc spoteczna
udzielana ludziom w réznych formach istniata
juz w starozytnosci, a w $redniowieczu poja-
wily si¢ pierwsze regulacje prawne dotyczace
ludzi ubogich. Istotny element rozwoju nasta-
pit w XIX w. w Anglii, gdzie pojawili si¢ pan-
stwowi inspektorzy fabryczni, ktérych zada-
niem byto kontrolowanie przestrzegania ustaw
skracajacych dzien pracy pracownikow. Pierw-
sze ubezpieczenia spoteczne wprowadzono
w Prusach, w koncu XIX w. W latach trzydzie-
stych, w czasie wielkiego kryzysu gospodar-
czego (1929-1933) w Stanach Zjednoczonych,
realizowano program New Deal, ktéry miat
umozliwi¢ szybka poprawe¢ gospodarki. Dzi$
wiadomo, ze kryzys powstal z inicjatywy biz-
nesu i doprowadzit do wzbogacenia si¢ nielicz-
nych, uczestniczacych w procederze. Program
spoteczny wprowadzit zasitki zdrowotne, ubez-
pieczenia emerytalne, ustalit minimalne ptace
1 maksymalny czas pracy. Poszerzyl znacznie
uprawnienia zwigzkow zawodowych. Grupy
zamozne roznie reagowaty na ustawodawstwo
socjalne, godzac si¢ na poddania stosunkow
1 warunkow pracy regulacji prawne;j.

W XIX w. wyksztalcity si¢ teoretyczne pod-
stawy polityki spotecznej, jak 1 jej praktyczne
przyktady. Formulowane byly definicje polityki
spotecznej, precyzowano zakres tej dziedziny
1 ustalano desygnaty zjawiska. W Polsce na
poczatku XX w. stwierdzono, ze przedmiotem
polityki spotecznej jest dobro warstwy pracy
najemnej w ogole, a w szczegolnosci pracy
fizycznej, lub inaczej, okreslenie nalezytego sto-
sunku miedzy pracodawcami i pracobiorcami.
W latach trzydziestych XX w. uznano, ze celem
polityki spolecznej jest stworzenie instytucji
oraz ustawodawstwa, ktore najwigkszej liczbie
ludzi zapewnia stale rosngcy udziat w rezulta-
tach produkcji i dobrach cywilizacji. Po drugiej
wojnie §wiatowe]j proponowano liczne definicje
polityki spolecznej, ktore odzwierciedlaty rézne
nurty 1 kierunki myslenia. W latach dziewigc-
dziesiagtych popularna stala si¢ definicja, ktora
proponuje by polityke spoleczng traktowac,
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jako sfer¢ dziatania panstwa oraz innych cial
publicznych i sit spotecznych, ktéra zajmuje si¢
ksztaltowaniem warunkéw zycia ludnos$ci oraz
stosunkéw migdzyludzkich (zwtaszcza w §rodo-
wisku zamieszkania 1 pracy). Polityke spoteczng
traktowano jako dzialalno$¢ praktyczna. Prak-
tyce podporzadkowano dociekania zmierzajace
do utworzenia podstaw koncepcyjnych, ktore
determinujg ostatecznie rozwigzania praktyczne.
Podstawowy spor toczyt si¢ wokol zakresu
«makrospolecznego» traktowania polityki spo-
tecznej a ustroje panstw ewoluowaty.

Ksztaltowanie si¢ roli urzednik-potrze-
bujacy w przestrzeni zmian spoleczno-poli-
tycznych

W obecnej sytuacji, gdy zunifikowano poje-
cie panstwa w prawie wszystkich krajach,
przyjmujac okreslenie, iz jest to spoteczenstwo
zamieszkujace obszar okreslony granicami
uznanymi prawem mi¢dzynarodowym, elimi-
nuje si¢ z ogdlnego obiegu poje¢ naukowych
stwierdzenie, ze panstwo jest dzialajacym pod-
miotem, formg regulujaca itp. Dzieki wspol-
czesnej demokracji i regulom ustrojowym oraz
administracyjnym, wprowadzonym i obowig-
zujacym, skonczyt si¢ okres zarzadzania pan-
stwem a zaczal zarzagdzania w panstwie, tworzac
wyzwania w tym zakresie.

Pomimo to dylemat zarzadzania w panstwie
urzedujacy solidarnie zastapili na powrot zarza-
dzaniem panstwem, przyznajac sobie droga
samodzielnie wypracowanych mechanizmow,
dzigki poszerzaniu ptaszczyzny swoich kom-
petencji, uprawnienia do rzadzenia spoteczen-
stwem wprowadzajac temu spoleczenstwu liczne
ograniczenia w przypadkach uznanych jako te,
w ktorych spoteczenstwo samo musi decydowac,
np. referendum lub inicjatywy ustawodawcze.

Stato si¢ tak przyktadowo w Polsce, gdzie
stowarzyszenie z Unig Europejska wymusza
wprowadzanie regul postgpowania jako obo-
wigzujace wszystkie, zintegrowane panstwa a tu
referendum oraz inicjatywa ustawodawcza sa
stalym elementem postgpowania politycznego.

Wypracowywanie mechanizméw poszerzajg-
cych kompetencje urzednikow w Polsce zostato
wdrozone poprzez podjecie uchwaly sejmowej:
Regulamin Sejmu RP, ktory wprowadzono do
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obiegu prawnego przed uchwaleniem Konstytu-
cji RP na mocy regut ustroju totalitarnego, ktore
jeszcze do 1997 r., tj. uprawomocnienia si¢ Kon-
stytucji obowigzywaty [13].

Nie dostosowano si¢ do regut ustrojowych
nowej Konstytucji 1 nosi on znamiona litery
praw poprzednio-ustrojowych, centralistyczno-
totalitarnych.

Z licznych badan realizowanych w Japonii,
Kanadzie, USA, Europie oraz w Polsce wynika,
ze spoteczenstwa nie godza si¢ na przyjecie
przez urzgdujacych, wiasnych reprezentantow
zarzadzania panstwem, utrzymujac akceptacje
dla zarzadzania w panstwie z poszerzeniem jak
najbardziej ptaszczyzn uczestnictwa dla jak naj-
wigkszej liczby mieszkancow w proces podej-
mowania wszystkich decyzji, nawet tych, ktore
wczesnie] uznawano za nalezace wylacznie do
rzadzacych, tzn. polityka zagraniczna i bezpie-
czenstwo oraz uruchomienia formul umozliwia-
jacych jak najszersza kontrolg przy uzyciu czyn-
nika spolecznego.

Zauwaza si¢, ze w literaturze przedmiotu
wystepuja w coraz wigkszej liczbie sformutowa-
nia 1 tresci, bedace powieleniem idei XIX w. nie
majacych dzi§ odpowiednika w rzeczywisto$ci
1 burzacych demokratyczny tad ustrojowy. Pod-
miotami dzialajacymi na obszarze wszystkich
panstw staly si¢ formy strukturalne i instytucjo-
nalne o charakterze administracji, posiadajace
kompetencje wiladcze, ale w znaczeniu pojeé
administracyjno-prawnych a nie ustrojowych, tu
rozumiejgc w znaczeniu wtadzy.

W ustroju demokratycznym panstw cala poli-
tyka, tj. dziatanie wszystkich petniacych szcze-
g6lng forme zarzadzania a w tym rzagdow, mini-
sterstw itp. jest publiczna, czyli spoteczng. Tak
ksztaltuja ja regulacje prawa. Stad analizowanie
kwestii polityki spotecznej, w tym globalnej jest
szeroko rozumiang debata o demokracji i demo-
kratyzacji regut zachowan ludzkich na ziemi.

Okazuje si¢, ze urzedujagcym funkcjonariu-
szom publicznym, wywodzacym si¢ z partii
politycznych, praktykowanie zarzadzania utrud-
nia przyjecie niekwestionowanych pojec¢ ustro-
jowych zawartych najczeséciej w konstytucjach.
Ta tendencja rozwijana jest juz w samych par-
tiach. Brak internalizacji obowiazujacych regut
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ustrojowych przyczynia si¢ do uznawania metod
dziatania politycznego sprzed ustroju demo-
kratycznego, przyjmowania do realizacji zadan
wynikajacych z walki politycznej, ktéra w demo-
kracji zostata zastgpiona rywalizacja wyborcza
ametody tej walki realizowania w sposob wypra-
cowany w ustrojach totalitarnym i autorytarnym
oraz je poprzedzajacymi, np. wykorzystujac
osobiste informacje o osobach angazujacych sie
w rywalizacje, zbieranych dla tego celu przez
funkcjonariuszy stuzb majacych zapewnia¢ tad
1 porzadek publiczny w sposob tajny, ale z uzy-
ciem technik i1 technologii najwyzszej jakoS$ci
zakupywanych z funduszy publicznych, w celu
dyskredytacji kandydatow.

Roéznica pomigdzy walka polityczng a rywa-
lizacja wyborcza polega na realizacji zabiegdw
o glosy poprzez odrzucenie metod wyksztalco-
nych 1 stosowanych w ustrojach totalitarnych,
autorytarnych i poprzedzajacych je na rzecz
otwartych, jawnych argumentacji 1 zabiegow
majacych przekona¢ do oddania zarzadzania
w panstwie zaakceptowanym przez wigkszos¢
wyborcoéw jednostkom zorganizowanym w par-
tii politycznej lub spoza nich, niezaleznych
1 umozliwienie im tg drogg realizacj¢, m.in. pro-
gramu wyborczego, pod warunkiem, Ze w proce-
sie uzgadnianym i konsultowanym z wszystkimi
zainteresowanymi. Odstgpstwo od uzgodnien
lub od programu wyborczego wszedzie przy-
czynia si¢ do ulicznych i nie tylko wystapien
spotecznych. Stosowanie mechanizméw mar-
ketingowych bazujacych na automatyzacji
zachowan jednostki jest zabronione 1 ma swoje
umocowanie w regulach chronigcych ustrdj np.
w ustawach karnych lub zapisach chronigcych
demokracj¢ juz w konstytucjach. W systemie
demokracji, w ktorym wystepuje pelna internali-
zacja regul lub internalizacja znacznej ich czgsci
istotnym staje si¢ jednostka, cztowiek, kandydat
na reprezentanta mowi i zamierza zrobi¢ a nie,
kim jest 1 skad pochodzi.

Pomimo to postugiwanie si¢ retoryka pocho-
dzaca sprzed stu lat, uksztalttowang w czasie
tworzenia obecnie funkcjonujacych ustrojow
demokratycznych na ziemi stalo si¢ w rzadach
iurzedach powszechne. To prowadzi do wniosku,
ze zjawisko nosi znami¢ celowosci. Wobec sto-

warzyszenia Polski w Unii Europejskiej obowig-
zujacymi staly si¢ reguly Europejskiej karty spo-
tecznej [14], w ktdrej wyodrgbniono nastgpujace
elementy: Cze$¢ I Strony przyjmuja za cel swej
polityki, ktéra bedzie realizowana za pomoca
wszelkich odpowiednich $rodkow, zaréwno
o charakterze krajowym, jak i1 migdzynarodo-
wym, stworzenie warunkow, w ktorych nastepu-
jace prawa 1 zasady beda mogly by¢ skutecznie
realizowane: 1. Kazdy bedzie mial mozliwos¢
zarabiania na zycie pracg swobodnie wybrana;
2. Wszyscy pracownicy maja prawo do sprawie-
dliwych warunkéw pracy; 3. Wszyscy pracow-
nicy maja prawo do bezpiecznych i higienicz-
nych warunkéw pracy; 4. Wszyscy pracownicy
maja prawo do sprawiedliwego wynagrodzenia,
wystarczajagcego do zapewnienia im, a takze ich
rodzinom, godziwego poziomu zycia; 5. Wszy-
scy pracownicy 1 pracodawcy maja prawo do
swobodnego zrzeszania si¢ w organizacjach kra-
jowych lub mi¢dzynarodowych w celu ochrony
ich interesow ekonomicznych i spotecznych;
6. Wszyscy pracownicy 1 pracodawcy maja
prawo do rokowan zbiorowych; 7. Dzieci i mlo-
dociani maja prawo do szczegélnej ochrony
przed zagrozeniami fizycznymi 1 moralnymi,
na ktore sg narazeni; 8. W razie macierzynstwa
pracownice maja prawo do szczegdlnej ochrony;
9. Kazdy ma prawo do odpowiednich utatwien
w zakresie poradnictwa zawodowego w celu
pomocy w wyborze zawodu odpowiadajacego
jego osobistym uzdolnieniom 1 zainteresowa-
niom; 10. Kazdy ma prawo do odpowiednich
ulatwien w zakresie szkolenia zawodowego;
11. Kazdy ma prawo do korzystania ze wszel-
kich $rodkéw umozliwiajacych mu osiagnigcie
mozliwie najlepszego stanu zdrowia; 12. Wszy-
scy pracownicy 1 osoby bedace na ich utrzyma-
niu maja prawo do zabezpieczenia spotecznego;
13. Kazdy niemajacy wystarczajacych zasoboéw
ma prawo do pomocy spolecznej i medycz-
nej; 14. Kazdy ma prawo do korzystania ze
stuzb opieki spotecznej; 15. Osoby niepelno-
sprawne maja prawo do samodzielnosci, integra-
cji spotecznej 1 do udziatu w Zyciu wspolnoty;
16. Rodzina, jako podstawowa komorka spote-
czenstwa, ma prawo do odpowiedniej ochrony
spotecznej, prawnej 1 ekonomicznej dla zapew-
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nienia jej pelnego rozwoju; 17. Dzieci 1 mlo-
dociani maja prawo do odpowiedniej ochrony
socjalnej, prawnej 1 ekonomicznej; 18. Obywa-
tele kazdej ze Stron maja prawo do prowadzenia
wszelkiej dziatalno$ci zarobkowej na terytorium
innej Strony, na zasadzie rownosci z obywatelami
tej ostatniej, z zastrzezeniem ograniczen wynika-
jacych z waznych powodoéw ekonomicznych lub
spotecznych; 19. Pracownicy migrujacy, ktorzy
sa obywatelami jednej ze Stron oraz ich rodziny,
maja prawo do ochrony i pomocy na terytorium
kazdej innej Strony; 20. Wszyscy pracownicy
maja prawo do réwnych szans i do réwnego
traktowania w sprawach zatrudnienia 1 wykony-
wania zawodu, bez dyskryminacji ze wzgledu na
pte¢; 21. Pracownicy maja prawo do informacji
1 konsultacji w przedsigbiorstwie; 22. Pracow-
nicy maja prawo do brania udziatu w okreslaniu
1 polepszaniu warunkow pracy srodowiska pracy
w przedsigbiorstwie; 23. Kazda osoba w pode-
sztym wieku ma prawo do ochrony socjalnej;
24. Wszyscy pracownicy maja prawo do ochrony
w przypadku zwolnienia z pracy; 25. Wszyscy
pracownicy maja prawo do ochrony ich roszczen
w przypadku niewyplacalnosci pracodawcy;
26. Wszyscy pracownicy maja prawo do posza-
nowania ich godno$ci w pracy; 27. Wszystkie
osoby majace obowiazki rodzinne i pracujace
lub majace zamiar podja¢ prace maja do tego
prawo, bez dyskryminacji i w takim zakresie,
w jakim jest to mozliwe, bez konfliktu migdzy
praca a obowigzkami rodzinnymi; 28. Przedsta-
wiciele pracownikow w przedsigbiorstwie maja
prawo do ochrony przed dziataniami krzywdza-
cymi ich 1 powinni mie¢ zapewnione odpowied-
nie utatwienia dla wykonywania ich funkcji;
29. Wszyscy pracownicy maja prawo do infor-
macji 1 konsultacji w toku postgpowania zwig-
zanego ze zwolnieniami zbiorowymi; 30. Kazdy
ma prawo do ochrony przed ubdstwem margi-
nalizacja spoteczng; 31. Kazdy ma prawo do
mieszkania. Te pojgcia oraz wytyczne ustrojowe
demokracji wskazuja, ze cata polityka panstwa
o takim ustroju to polityka spoteczna lub zamien-
nie publiczna (te poj¢cia staty si¢ tozsame). Dla-
tego budzi watpliwo$ci wprowadzanie do obiegu
naukowego 1 prawnego poje¢ dotyczacych poli-
tyki spotecznej, anachronicznych i przeciwstaw-
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nych obowiazujacym regutom, majacych swoje
uzasadnienie wyltacznie w retoryce sprzed stu
lat przed uksztaltowanie obecnych form ustrojo-
wych pafistw.

Analizujac zjawisko przez pryzmat teorii sys-
temoéw dostrzega sie, ze w formach zarzadza-
nia o charakterze administracyjnym dochodzi
do zacierania i1 zamiany poj¢¢ wladztwo admi-
nistracyjne, wynikajace z kompetencji ujetych
w regulach prawa administracyjnego 1 wladzy
ujete] w konstytucjach, nalezacej nieodwotalnie
do narodow bedacych zwierzchnig wiladza dla
wszystkich podmiotéw w kraju.

Urzednicy podejmujac si¢ zawlaszczenia
wladzy narodu przejeli na siebie pojecie wila-
dze, wiladza, ktorymi zastapili pojecia kom-
petencje administracyjne, gdzie tkwig ich
uprawnienia i zadania wtadcze, ale w rozumie-
niu prawa administracyjnego. Wytaczyli spod
swoich dzialan elementarne reguty ustrojowe,
powodujac tym sposobem liczne zaburzenia
w funkcjonowaniu systemu, jakim stato si¢
panstwo demokratyczne, m.in. przyspiesza-
jac obnizenie poziomu aktywnos$ci spolecznej
w konsekwencji braku efektow zbiorowych
dziatan wobec narastajacej liczby naktadanych
na spoteczenstwo zobowigzan i odpowiedzial-
nosci za realizacj¢ zadan bedacych w gestii
urzedow 1 instytucji. Dla wyttumienia licznych
wystapien spolecznego niezadowolenia urzgdu-
jacy funkcjonariusze publiczni réznych szcze-
bli administracji przypomnieli o idei realizacji
polityki spotecznej, pod szyldem, ktorej tworza
nowe formy instytucjonalne, np. zespoty ds.
polityki spotecznej, itp. w urzgdach a nastegpnie
w ramach ich kompetencji zajmuja si¢ polityka
spoteczng, jako wyodrgbniong plaszczyzng
praktyki i teorii zarzadzania na rzecz miesz-
kancow, nie uwzgledniajac ich oczekiwan jak
1 obowigzujacych regut postepowania, wyra-
zajac tym sposobem brak internalizacji norm
ustrojowych. Zauwaza si¢ powro6t do centrali-
stycznych, totalno-ustrojowych lub autorytar-
nych zachowan partii, rzadow 1 catych apara-
tow panstwa rozumianych, jako administracja
oraz umacniajacych te dziatania interpretacji
prawa, nauki i retoryki publicznej realizowanej
poprzez sofizmaty 1 erystyke.
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Zrdéznicowania poje¢, definicji 1 ich tresci
prowadza do wniosku o koniecznosci uprosz-
czenia a zarazem ujednolicenia, czemu moga
stuzy¢ definicje jezykowe. Uwzgledniajac, iz
w Polsce, w zakresie wszelkich regut 1 praw
obowigzuje interpretacja, okreslana mianem
wyktadni jezykowej, przyjmuje si¢, ze sformu-
towania tego rodzaju, znajdujace si¢ w obszarze
nauk jezyka polskiego winny zosta¢ wypraco-
wane z udziatem specjalistow wielu dziedzin,
tak, aby nie budzily watpliwosci 1 zaburzen
rozumienia a nastgpnie stosowania w praktyce.
Tresci te winny by¢ jednolicie ttumaczone na
inne jezyki, aby w panstwach zintegrowanych
jak w Unii Europejskiej nie dochodzito do zabu-
rzen tresci juz u podstaw ich wdrazania i ksztat-
towania. Problemem do rozwigzania pozostaje
mechanizm zwigkszenia udziatu spoteczefistwa
w ogblnym podejmowaniu decyzji, ktory moze
zosta¢ rozwigzany dzigki rozwojowi nowocze-
snych technologii wymiany informacji.

Whioski. Mowiac o wsparciu spotecznym,
mamy w zdecydowanej mierze na uwadze dzia-
tania publiczne tj. podmiotoéw publicznych. Dzia-
fania niepubliczne, czyli organizacji pozarza-
dowych z uwagi na mniejszy zakres pomijamy
w rozwazaniach. Wigc podmioty publiczne kto-
rych dziatalno$¢ jest konsekwencja reguly dzia-
tania zgodnie z prawem 1 na podstawie prawa
z samego tego tytulu posiadaja ograniczenia.
Glownym ograniczeniem jest brak doraznej
mozliwosci udzielenia pomocy w czasie trwania
potrzeby od jej rozpoczecia z uwagi na procedu-
ralne uregulowania wymagajace dokumentacji,
o$wiadczen 1 okresu do rozpatrzenia wniosku. Na
to naklada si¢ kwestia rozliczenia urzednikow za
wykonywanie zadan w formule czasowo-iloscio-
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